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La Gerencia de Tecnologias de la Informacion de ESENTTIA S.A.y ESENTTIA
MASTERBATCH LTDA

Hace constar:

De conformidad con lo establecido en el documento “Informe de Accesibilidad Web del Portal
Web de ESENTTIA” Version 1 emitido por el contratista DACARTEC, por medio de la presente
se hace constar el cumplimiento de los items del numeral 1.5 “Criterios generales de accesibilidad
web para contenidos audiovisuales web” del Anexo No. 1 de la Resolucion No. 1519 de 2020 del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, que se relacionan a
continuacion:?

1. ¢Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo?

2. ¢ Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcion (cuando
no tiene audio original), como también su respectivo guion en texto? (en los
siguientes casos también deben tener lenguaje de sefias: para las alocuciones
presidenciales, informacion sobre desastres y emergencias, informacion sobre
seguridad ciudadana, rendicion de cuentas anual de los entes centrales de cada
sector del Gobierno Nacional).?

3. ¢El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color
gue permita su visualizacion, y con posibilidad de ampliacién hasta el 200% sin
desconfiguracion del contenido?

4. ¢El cbédigo de programacion y el contenido del sitio web esta ordenado, con
lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto
visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacion coherente y
unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una
navegacion lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador?

5. ¢Los formularios o casillas de informacion tienen advertencias e instrucciones
claras con varios canales sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios,
colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)?

6. ¢Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y resaltando
la informacion seleccionada?

7. ¢Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos
temporizados?
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8. ¢Ellenguaje de los titulos, paginas, seccidn, enlaces, mensajes de error, campos
de formularios, es en espafiol claro y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje
claro del DAFP, en el caso de las entidades publicas, disponible en:

https://www.portaltributariodecolombia.com/wp-
content/uploads/2015/07/portaltributariodecolombia guia-de- lenguaje-claro-
para-servidores-publicos.pdf

9. ¢Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios
de accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 para
ser consultados facilmente por cualquier persona?

Firmado por:

Uadimir Wistaw, (baes, (farvis
95BC603D54074F6...

Vladimir Wiston Ibafiez Charris
Jefe de Tecnologia de Informacién

L Informe remitido en Julio de 2026 via correo electrénico por el contratista DACARTEC.

2 Se aclara que ESENTTIA S.A. y ESENTTIA MASTERBATCH LTDA. no emite “alocuciones
presidenciales, informacién sobre emergencias y desastres, informacién sobre seguridad ciudadana,
rendicion de cuentas anual de los entes centrales de cada sector del Gobierno Nacional”, razon por la
cual, no le aplica la disposicion asociada del lenguaje de sefias.

Anexo: Informe DACARTEC julio de 2026: “Informe de Accesibilidad Web del Portal Web de
ESENTTIA” Version 1
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1. EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO

2.2.3.1 Alternativas a los sensorial

CC1. Alternativa texto para elementos no textuales.

Los elementos publicados dentro del portal web fotografias, disefios, mapas, cuenta con el atributo ALT que

permite que conozca el texto alternativo.

Como se evidencia en la siguiente imagen.

Dimensions: Responsive ¥ 1900 x 1034  50% ¥ (0 Nothrotting ¥ ‘Save-Data' defau

Masterbatch

Blancos & Negros
Funcionalidad y estilo en cada ap&oaaon

CC2. Complemento para videos o elementos multimedia.

@ Devlools is now available in Spanish x

Don't show again ~ Always match Chrome's language  Switch DevTools to Spanish

‘X [0 Bements Con:

ee

« | divin2-ss-

Styles  Computed Layout Eventlisteners DOM Breakpoints Properties Accessibility

Y Filter » hov.as +, @ [@ ¢
Jement. st |

le {

diviin2-ss-47 .n-uc-2NhaQyp1zhd7-inner { blanco-y-negros/:165

2: » 10px 8px 10px 16px;
ntent: center;

Los videos incluidos en el portal web de Esenttia se cargan desde la plataforma de Youtube, la cual permite
activar la funcionalidad de subtitulos durante la multimedia se vean representados visualmente en texto.

Home v Esenttia v Quiénes somos

Quiénes somos

Empresa colombiana perteneciente al Grupo Ecopetrol, comprometida con la

transformacion sostenible

comercializacién de polipropilen
100% r e es

clat senciales par:

caciones q eran a para la human

stan prese es cor al, automotriz, bienes

sumo, construccion jues flexibles, empaques rigidos, industrial,

salud y textil.
elaboramos materias

Desde nuestras plantas de produccion en Cartagena

primas con alta tecnolo;
para atender con soluc

»s reconocidos por nuestro

d, liderando acc

0s estrechamente con nuestra cadena de valor, mediante la

tran: nocimiento y buenas practicas, manteniendo la cercania

=ntes y los diferentes sectores de la sociedad

Esenttia Conoce Esenttia, una compaiifa que impulsa el

ESENTTIA

Fa -
&
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CC3. Guion para solo video y solo audio.

El portal web de Esenttia no cuenta en la actualidad con elementos incluidos que corresponden a solo audio y que
Ileven alternativa el texto que lo origind o la transcripcion del texto correspondiente.

2.2.3.2 Lo visual entregado adecuadamente.
CC4. Textos e iméagenes ampliables y en tamafios adecuados.

Los textos del portal web de Esenttia. tienen como tamaio de texto 12 puntos, lo cual facilita su lectura en
pantallas de computador de escritorio y dispositivos moviles.

Nuestra marca

Transforma Tu Mundo

Transformar es la capacidad que tiene el ser humano para mejorar sus

condiciones y adaptarse a los desafios de la sociedad y el planeta. Esenttia

encuentra en su razon de ser el calidad de vida de la humanidad:

aportando al desarrollo de la industria del plastico y generando acciones que

incentiven al uso responsable y reciclaje de los residuos plasticos.

Innovar, investigar, y contribuir a la Economia Circular nos permite
evolucionar y cuidar el planeta. Esenttia transforma tu mundo.
A

Somos Diversos e incluyentes

En Esenttia
bienvenidas

movemos un entorno

el que todas las personas se sientan SEH INCLUSIVUS

ad y respeto y en el que tengan las
de que todos y todas, desde S RECUNU °

mismas

'y

~~

nuestras diferencias, aportamos y construimos a un mundo mas sostenible.

Inicio v Esenttia v Nuestramarca

Nuestra marca

Transforma Tu Mundo

Transformar es la capacidad que tiene el ser
humano para mejorar sus condiciones y adaptarse
a los desafios de la sociedad y el planeta. Esenttia
encuentra en su razon de ser elevar la calidad de
vida de la humanidad: aportando al desarrollo de la
industria del plastico y generando acciones que
incentiven al uso responsable y reciclaje de los
residuos plasticos.

Innovar, investigar, y contribuir a la Economia
Circular nos permite evolucionar y cuidar el
planeta. Esenttia transforma tu mundo.
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Mediante las opciones de Google se puede ampliar la barra 200% sin deformarse y ajustandose los contenidos a los
dispositivos.

PAGOS Y VINCULACION EN LINEA

NIT con cédigo de verificacién

Paga facil

- o NIT con cédigo de verificacién
Rapido, 6ptimo y seguro; paga
tus pedidos y facturas a través
de este canal.

No. Factura o Pedido

Escribe el nimero de factura o pedido

PAGAR

/.\ Ohiiero ger cliente l

CC5. Contraste de color suficiente en textos e imagenes.

El portal web Esenttia cumple con el contraste de color requerido para que se puedan visualizar correctamente los
textos y graficos.

)

Masterbatch

Nearos.

Funcionalidad y estilo en cada ap&mcwn

Entérate
de lo Gltimo

* esenttia
e
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CC6. Im&genes alternas al texto cuando sea posible.

En maltiples secciones del portal web de Esenttia, los textos de informacion se acompafian de iméagenes,
fotografias o infografias que ayudan a comprender o profundizar la informacion presentada para cada seccion.

Inicio v Quiero ser proveedor

Quiero ser proveedor

En Esenttia buscamos proveedores que compartan nuestro compromiso con la excelencia
operativa, la ética, la seguridad y el desarrollo sostenible.

Muestro objetivo es crecer junto a una cadena de valor cada vez mas integrada y
competitiva, capaz de impulsar la industria del pldstico en Colombia con visién
internacional.

SAP Ariba Q) e

25 esenttia.co/quiero-ser-proveedor/
g5 3 Ttrabajo
Cade e valc
:‘al,nta 3 Desde la Gerencia de
Compras pliter tenemos contacto con el clientey en
) Propileno alianza con el area comercial,
Refineria de : logramos el recibo, empaque,
Cartagena Planta ) _ almacenamiento, despacho del
Unipol producto hasta el cliente final.
Ecopetrol
USA Planta ‘
Novolen
@® Nacionales
Internacionales

Empaque 1

Por medio de la Gerencia de
,Nos

aseguramos de tener los Empaque 2
insumos necesarios para
nuestra produccion, teniendo
en cuenta que las principales
compras son en Propileno, Planta
etileno, catalizador, nitrégeno, Masterbach
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CC7. Identificacidn coherente.

En el portal web de Esenttia, los menus de navegacion, los botones de llamados de accion y la iconografia
son coherentes y consistentes que permiten una facil identificacion y navegacion por parte de los usuarios.

El mend del sitio tiene una jerarquia y una arquitectura de la informacidn coherente seguin la informacion que tiene
cada una de las secciones y cada una de los grupos de interés.

esenttia  esentTiA v PORTAFOLIO v SERVICIOS v SOSTENIBILIDAD  NOTICIAS v BLOG v TRANSPARENCIA v ATENCION ALACIUDADANIA v PARTICIPA v CONTACTANOS Q °

Polietileno
de Alta Densidad

HD $10-50 HL

La nueva referencia que eleva
la resistencia y seguridad en
empaques industriales exigentes.

nttia | “pargroL

Seleccion de grupos de interés.

o @ Y CLIENTES SELECCIONE IDIOMA v ™=

senttia ESENTTIA v PORTAFOLIO v SERVICIOS v SOSTENIBILIDAD v NOTICIAS ¥ BLOG v TRANSPAREN(

v CONTACTANOS

&% Comunidades y Medios
Proveedores
¥ Cultura Esenttia

2.2.3.3 Estructura para todos.

CC8. Todo documento y pagina organizado en secciones.

El portal web de Esenttia cuenta con jerarquias de encabezados por etiquetas H1 a H6 en el codigo HTML.
Estas etiquetas corresponden a los diferentes niveles de la informacion de las secciones y titulos por cada pagina.
H1.

W CLENTES -

o000

esenttia

Home ~ Portafolio ~ Agroindustria

Agroindustria

s
g
&

Produccién, industrializacion y comercializaciéon
de productos agropecuarios, forestales y
otros recursos naturales y biolégicos

N
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H2

C 25 hitps//www.esenttia.co/productos/Agroindustria Y

= e

La agroindustria le da un valor agregado a productos de la industria agropecuaria, silvicultura y la pes

r medio de procesos como la Extrusiony el

moldeo por inyeccién se facilita la durabilidad y disponibilidad del producto sobre todo ederos.

Conoce aqui las principales Soluciones anmﬂom con Esenttia

0s que son mas per

Sacos Industriales Sogas y Cuerdas Cajas Proteccién Cultivos
Sacos alimentos Cuerdas (cabuyas, Cajas Acolchado
balanceados para cosechera, zuncho, etc) Cartonplast Tela cubre suelo

animales

CC9. Contenedores como tablas y listas usados correctamente.

Las tablas y listas utilizados en el sitio web tienen datos que se relacionan entre si o cuentan con caracteristicas
comunes para su agrupacion.

Las tablas son adaptables con dispositivos moviles, las cuales son mas amigables de visualizar en pantallas pequefias.

Transparenc es0  Codigo de Eti
\sparer odigodektica | .

a Informacion Publica y Buen Gobierno Gestion Documental

Programade
£ Linea Etica

En marco de la transparencia disponemos de informacién relevante financiera, de gestién y de control interno que contribuye a la construccién

de relaciones de confianza con nuestros grupos de interés:

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano Estados Financieros

Estados Financieros 2025 - 2024

Estados Financieros 2024-2023

Estados Financieros 2023-2022

Estados Financieros 2022-2021

Estados Financieros 2021-2020

Estados Financieros 2020-2019

Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano

1 er Seguimiento al PAAC - 2023

Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano 2022

3 er seguimiento al PAAC - 2022

2 do seguimiento al PAAC - 2022

ler Seguimiento al PAAC - 2022,

Plan Anticorrupciéon y de Atencién al
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CC10. Permitir saltar bloques que se repiten.

Se cumple, existe enlace para saltar al contenido principal en la navegacion por teclado, boton de ir arriba,
volver al inicio y miga de pan.

Inicio v Esenttia- v Eticay Transparencia

Eticay Transparencia

En Esenttia creemos que las grandes empresas se edifican sobre la confianza,
somos conscientes de cualquier actividad que realicemos debe estar
enmarcada en la honestidad y transparencia, por esto, actuamos de manera
integra consolidando un ambiente sano y respetuoso que refleja nuestra

organizacion.

Desarrollamos e implementamos politicas que llevan a fortalecer la

transparencia como:

Anticorrupcién y antifraude.
Regalos y atenciones.
Prevencién de lavado de activos y financiacién del terrorismo.

CC11. Lenguaje de marcado bien utilizado.

El codigo utilizado en el sitio web esta construido en lenguaje de marcado HTML que se relacionan con hojas de
estilos CSS que determinan las propiedades visuales de los elementos.

Dimensions: Responsive ¥ 1900 x 1034  50% ¥ (5 Nothwottling ~ ‘Save-Data:defauit ¥ & P | @ Devioolsis now available in Spanish

Don't show again ~ Always match Chrome's language  Switch DevTools to Spanish

00O 0

J

CC12. Permitir encontrar las paginas por multiples vias.

Masterbatch

Negros

Funcionalidad y estilo en cada aplicacion el
</div>

<« | divin2-s

(@) Styles  Computed Layout EventListeners DOM Breakpoints Properties  Accessibility
Y Filter @ hov.as +, @ [
t.style {
}
diviin2-ss-47 .n-uc-2NhaQyp1zh37-inner { blanco-y-negros/:165

ing: » 18px Bpx 10px 16px;
ontent: center;

Todas las paginas del portal web de Esenttia son accesibles desde el men( principal, el mapa del sitio o el
buscador.



Docusign Envelope ID: C70F7D1B-7983-8F7E-81AD-04F 164167707

SERVICIOS v SOSTENIBILIDAD v NOTICIAS v BLOG v TRANSPARENCIA v ATENCION ALA CIUDADANIA v PARTICIPA v CONTACTANOS Q

QUIENES SOMOS e v Portafolio Sostenible

NUESTRA MARCA Portafolio Sostenible

NUESTRAS OFICINAS

CERTIFICACIONES,
RECONOCIMIENTOS Y
POLITICAS

ETICAY
TRANSPARENCIA

AB§?ACEMOS LA

Esenttia, impulsando la evolucion

de la Esenttia circular

CC13. Navegacion coherente.

Los mends y elementos que se repiten en diferentes espacios de la web estan estructurados de la misma
forma.

c 23 httpsy/www.esenttia.co/mapa-del-sitiof

Mapa del sitio

04/10/2023

Esenttia ‘

Portafolio ‘

Servicios ‘

Sostenibilidad ‘

Noticias ‘

Blog ‘

Transparencia ‘

Atencion ciudadania ‘

Google esenttia x & & Q
Todo Imagenes Noticias Shopping Videos Maps Libros i Mas Herramientas
Esenttia S.A.

https://www.esenttia.co » home-clientes

Esenttia S.A. - Home - Clientes - Polipropileno - Polietileno ...
Esenttia: Compaiiia colombiana del grupo Ecopetrol, productora de resinas en Polipropileno.
Polietileno y Masterbatch . Transformando por la sostenibilidad.

Quiénes somos
Se funda COMAI Ltda, empresa subsidiaria dedicada ala ...

Contactanos
... Esenttia al Aire. Transparencia. Esenttia S A. - Esenttia ..

Portafolio de materias primas
Esenttia productor de materias primas de alta calidad. Conoce ...

Home - Comunidad - Plastico
Conoce Esenttia. Esenttia S.A. es una compafiia 100 ...

Home - Proveedores
Al Valle del Cauca llega una innovadora altermnativa para ...

Mas resultados de esenttia.co »
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esenttia QUIERO SER PROVEEOOR SOSTENIEILIDAD v NOVEDADES v CONTACTANOS BLOG v Q ACCESO

QUIENES SOMOS

A partir del 31 de enero de 2026 inicia el periodo de
Ley de Garantias Electorales en Colombia, conforme a

NUESTRAS OFICINAS

CERTIFICACIONES,

RECONOCIMIENTOS Y lo establecido en la Ley 996 de 2005.

POLITICAS

eTicay Por ello, desde ahora los invitamos a consultar nuestro

TRANGRARENCIA portal web, donde se publicaran todas las
et J rocesos de convocatorias abiertas de Esenttia S.A. y de nuestra
con tra taC' 6én d e Esentt :@ filial Esenttia Masterbatch Ltda.

HAZ CLIC AQUT )

. 7 esenttia “"""Pe\qg/é'fi

e ——

2.2.3.4. Secuenciay orden revisado.
CC14. Orden adecuado de los contenidos si es significativo.

Los contenidos del portal web de Esenttia y sus secciones tienen desde el codigo un orden significativo y
comprensibles.

CC15. Advertencias bien ubicadas.

Para todos los formularios o accesos dentro del portal cuenta con informacion de consulta, avisos en cada
seccion, procesos Yy acciones a realizar.
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Q

Nos complacerd leer su mensaje, ;c6mo podemos
ayudarle?

Es prioridad para nosotros consolidar una
comunicacién eficaz con nuestros aliados. Por ello,
este canal estd a su disposicidn para atender a sus
solicitudes, felicitaciones, sugerencias, quejas,
reclamos y/o denuncias, identificando
oportunidades de mejora que nos acerquen mas a
su necesidad.

Permitanas conocer la situacian diligenciando el
formulario:

PLANTA CARTAGENA

Cliente Nuevo cliente

Tipo de ldentificacién

Clientes

‘ N? de identificacién

Escribe el tipo de Identificacion”

Razén social

Escribe |a razdn social®

Escribe el N° de identificacion”

Nombres

Escribe los nombres™

\ ‘ Apellidos

Escribe los apellidos™

Email =3 ‘
Escribe el corres electrénico®
Tipo de solicitud v
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CC16. Orden adecuado de los elementos al navegar con tabulacion.

La funcion de movimiento dentro de la pagina web se puede realizar con el tabulador del teclado.

€ 2 C &% hitps//www.esenttia.co/home-clientes w = o :

PORTAFOLIO

En Esenttia contamos con més de 30 afios de experiencia produciendo materias primas de alta calidad para las distintas aplicaciones
de la industria del plastico, disefiando soluciones innovadoras que generen valor agregado a los diferentes mercados. Producimos y
comercializamos un portafolio integral con tres lineas de producto, Polipropileno en sus tres principales familias: Homopolimeros,
Copolimeros de Impacto y Copolimeros Random. También, las tres familias de Polietileno (HPDE, LPDE y LLPDE) y mas de 500
referencias de Masterbatch.

AGROINDUSTRIA AUTOMOTRIZ BIENES DE CONSUMO

5l % ]

CONSTRUCCION EMPAQUE FLEXIBLE EMPAQUE RIGIDO ‘

(e D )

CC17. Foco visible al navegar con tabulacion.

En el portal web de Esenttia, no se especifica la visibilidad del elemento seleccionado visualmente.

2.2.3.5 Eventos automaticos y temporizados.

El portal web de Esenttia no utiliza elementos automatizados y temporalizados por lo cual no se aplica a los
criterios del CC18, CC19, CC20, CC21y CC22.

CC18. No utilizar audio automatico.

(No aplica)

CC19. Permitir control de eventos temporizados.

(No aplica)

CC20. Permitir control de contenidos con movimiento y parpadeo.
(No aplica)

CC21. No generar actualizacion automatica de paginas.

(No aplica)

CC22. No generar cambios automaticos al recibir el foco o entradas.
(No aplica)
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2.2.3.6 Etiquetas e instrucciones adecuadas.
CC23. Utilice textos adecuados en titulos, paginas y secciones.

Los titulos en el portal web de Esenttia estan especificadas para proporcionar claridad y orientacion a los usuarios
sobre su ubicacion, contenidos dentro del sitio. Cada seccion de las paginas se encuentra estructurada de manera

organizada y cuenta con nombres que presentan un texto claro y facilmente comprensible.

Noticias de la Industria

sostenibilidad y reciclaje en el mundo.

SOMOS TOP 10

DE COLOMBIA,

iRenault-Sofasa,

Nacional de Chocolates y
Esenttia, unaalianzaque J
moviliza e impulsa

la economia circular! 4

En este espacio encontraras las novedades mas importantes de |a industria del plastico en Colombia. Actualizate de las iniciativas y proyectos para aportar ala

Temas de interés

Esenttia llevard innovacién y sostenibilidad a
ColombiaPlast 2024

Esenttia estara en ExpoPlast Per(i 2024: innovacién en

materias primas sostenibles y soluciones para el futuro

Al Valle del Cauca llega una innovadora alternativa para

reciclar plastico

segln ranking

iColombia es pionera en Latinoamérica en producir

Polipropileno Circular!

Noticias de la industria
Choco Project: Una alianza entre ﬁ
Renault, Compaiiia Nacional de

Chocolates y Esenttia que revolucion... q

Noticias de la industria

Esenttia, top 10 de Open Corps mas
innovadoras en Colombia y reconocida
en los Premios Innpacta

CC24. Utilice nombres e indicaciones claras en campos de formulario.

Los nombres de los campos en los formularios del sitio web se encuentran identificados y con
instrucciones.

€ > C 25 https://www.esenttia.co/quiero-ser-cliente/

(1] [> N in] ¥ CcLEenTES v

esenttia et v PORTAROLIO v SERVICIOS v SOSTENIBILIOAD ~ NOTICIAS ~ BLOG v TRANSPARENCIA v ATENCION ALACIUDAGANA v PARTICIPA v CONTACTANGS Q y

Home v Esenttia v Quiero ser cliente

Quiero ser cliente

Estoy interesado en:

Selecciona el material de tu interés

<
1

PO1Ipropienc’ T POIETIENO’
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En qué industria estoy interesado:

Selecciona la industria que se adapte a tu negocio

P

A ut&motriz

Datos de contacto:

CC25. Utilice instrucciones expresas Y claras.

De acuerdo con la normatividad, dentro del portal web contamos nombres de los campos totalmente claros
dentro de los formularios. Ejemplo listado de categorias.

- =2 C 25 esenttia.co/contactenos/ x4 o | ﬁ-:

) Nuevapestana [ Importados | 3 Todoslc

Otros

@

Seleccione la categoria seglin su interes

Seleccione la categoria segtin su interes v

Fundacion
Instituciones Gubernamentales

Nos complaceri leer su mensaje, ;cémo podemos Instituciones Educativas
Gremio

ayudarle? —

o e % Escribe el tipo de Identificacion® Escribe el N° de identificacion®
Es prioridad para nosotros consolidar una

comunicacion eficaz con nuestros aliados. Por ello,
este canal esta a su disposicion para atender a sus Razén social
solicitudes, felicitaciones, sugerencias, quejas,

reclamos y/o denuncias, identificando Escribe larazonsociai®

oportunidades de mejora que nos acerquen mas a

su necesidad. Nombres Apellidos
Permitanos conocer la situacién diligenciando el Escribe los nombres* Escribe los apellidos*

formulario:

(]

PLANTA CARTAGENA Email
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Los formularios tienen instrucciones claras para su diligenciamiento y también orientan para acceder a otra
solicitud, por ejemplo, el enlace para denuncias.

> C 23 esenttia.co/contactenos/ Y 3} |
leva pestaia [ Importados | 3 Toc

TETETON0(37 1) 370UZ1U . . . .
SRR Seleccionararchivo ~ No hay archivo seleccionado

LIMPIAR ARCHIVO

Asunto de solicitud

Escribe El asunto*

Favor incluir el detalle de su solicitud

Sirequiere hacer una denuncia por favor ingresar al siguiente Link

He leido y acepto términos y condiciones

He leido y acepto las policiticas de proteccién de datos

Nota:
Actualmente solo se cumple con este requisito para el formulario de PQRS.

CC26. Enlaces adecuados.

Hay claridad en los nombres y funcionalidad de los enlaces.

MBS i R S S SOOI NOTIIAY RS TRANSAARREA O AT A GBI PRSI v COARETANS# Q ° I

Polietileno
de Alta Densidad

HD $10-50 HL

La nueva referencia que eleva

la resistencia y seguridad en
empaques industriales exigentes.

ttia | “pergoL

CC27. Idioma.

Cada pagina del portal web de Esenttia indica el idioma en la barra principal.
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¥ CLENTES -

OTICIAS v BLOG v TRANSPARENCIA v ATENCION ALACIUDADAN(A v PARTICIPA v CONTACTANOS Q ACCESO

CC28. Manejo del error.

Al producirse un error en los formularios, éste se muestra en texto claro y entendible que indica el error. Los
textos de error se ubican como pop up al momento de generase.

Contacto

CC29. Imagenes de texto.

Las imagenes de texto se usan para pop up, banner 0 mapas y esquemas que son disefiados graficamente.
Estos textos son acompafiados de informacion y acciones asociadas.

Conoce los beneficios de utilizar nuestros

Masterbatch

Negros

e Buen poder cubriente
« Alto desempefo

* Estabilidad en los procesos .
Saber mas

2.2.3.7. Todo elemento capturable.

CC30. Objetos programados.

Dentro del portal web de Esenttia se encuentra objetos de ayuda como calendario que ayudan a la navegacion y
funcionalidades dentro del portal.
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Consulta tus pedidos
ZONA CLIENTES

TS CIINED

Estos objetos cuentan con caracteristicas de accesibilidad
CC31. Desde una letra hasta un elemento complejo utilizable.

Dentro del portal web de Esenttia cuenta con la codificacion de caracteres y textos es la UTF-8, utilizada para el
idioma espafiol, pues contiene las caracteristicas del idioma espafiol, como tildes y letras como la fi.

W3C Internationalization Checker

ByURI By File Upload

Validate by URI

Entes the URI of 3 document you would like checked

Address: | nitps T esenttia oothome-giertes 7ssooion=3

» Results for https:/Awww esenttia cohome-clientes/?seccion=3
‘Character encoding Code

HTTF Content-Type | (L1121
Byt= order mark (BOM) | No

ol charses=UTE-S

wea 2 | [T mmta charsas='TIEE7/r
Language: Code
HTML1zg dhoml lamg=tess
HTTP Content-Language | Nons found
Allanguzgetags [ Clizk mach mag es chesk ol
Text direction Code
Default direction | LTR (by default)
Unicode control codes | None found
Markup. Code

Nan-ascii clzss or id names | None

Non-NFC class or id names | None

Notable atribuies

MNetsbiz siamants | None found

Request headers Code
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