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INSTRUCTIVO PARA DESCARGAR EN LINEA
TUS CERTIFICADOS DE RETENCION EN LA FUENTE

1. Ingresar ala pagina web, clic aqui: Home - Proveedores - Esenttia S.A. - Colombia
2. Seleccionar portal de proveedores:
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3. Unavezenel portal de proveedores, en el costado izquierdo, deberas seleccionar
el boton ACCESO.

5. Digitatus datos, escribiendo el NIT con el digito de verificacién sin signos de
puntuacién. Por ejemplo: si el NIT es 800.059.470-5, diligéncialo asi: 8000594705

y daclicen el boton DESCARGAR.

Cartagena, Colombia Servicio al cliente: . S ’ y ayUd anos
AA. 4336 - Via Mamonal km 8 servicioalcliente@esenttia.co ° Esentt'a a%uidar el planeta

+57 (5) 668 8700 +57 (1) 596 0210 A
@ Esenttia

Bogota, Colombia

ida Calle 2 - 83 www.esenttia.co 1
é\;;::'ioa_n - ?8 si:OSZ1 (Torre 7) £ac @Ese nttla

+57 (1) 596 0220 © @EsenttiaSA

Esenttia S.A. NIT. 800.059.470-5



https://www.esenttia.co/home-proveedores/

orentie /‘{

o GRUPO i

esenttia | o ieRs

6. Selecciona la sociedad Esenttia S.A. o Esenttia Masterbatch y el tipo de certificado
para obtener el archivo en formato PDF, a través del correo electrénico.

Elige como buscar tu certificado

Seleccione |a sociedad Seleccione

Seleccione el certificado Seleccione el afio Seleccione el bimestre

CONSULTAR

Por favor, ten en cuenta lo siguiente para una correcta consulta:
e Los certificados de retencion en la fuente por renta se expiden anualmente (opcién
“no aplica”).
e Loscertificados de retencién por ICA se expiden anualmente a excepcion de
Bogota (opcion anual “no aplica”).
e Los certificados de retencion por IVA se expiden bimestralmente (selecciona
“bimestre”).

7. Unavezde realizada la consulta, haz clicen ENVIAR AL CORREO.

_

Elige como buscar tu certificado

Seleccione la sociedad Esenttia S.A

Seleccione el certificado Seleccione el afio Seleccione el bimestre

Certificado de Retencion por VA v 2023 Bimestre 3

CONSULTAR

Retencidn.. en la fuente 2019-1 ENVIAR AL CORREO /
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8. Aparecera un mensaje indicando el correo electrénico al que llegara el certificado
(Este es el correo que registraron en Esenttia al momento de vincularse como
proveedores).

Ten en cuenta: si el correo electrénico no esta vigente, solicita la actualizacién al
gestor de compras o al interventor del contrato.

9. Revisalabandeja de entrada del correo electrénico indicado, en el que encontraras
un mensaje de Canal Digital- canaldigital@esenttia.co con el certificado solicitado.

Recuerda NO responder a este correo, es solo informativo.

[ﬂJ Canal Digital Certificado 8002200418_PPCO_2024_RETEIVA_B1_24.pdf 2024 Jjue 13/03/2025 &:49 a. m. 75 KB
Estimado usuario, Adjunto al presente correo encontrard el Certificado 8002200418_PPCO_2024_RETEIVA_B1_24.pdf del 2024, emitido a nombre de .

10.Abre el correo y sigue las indicaciones. jListo, ya tienes tu certificado!
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